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潼司发〔2022〕10 号

重庆市潼南区司法局
关于印发《潼南区村（社区）法律顾问服务

质量考核办法》的通知

各镇人民政府、街道办事处，区政府各部门，有关单位：

经区政府同意，现将《重庆市潼南区村（社区）法律顾问服

务质量考核办法》印发你们，请结合实际认真贯彻落实。

重庆市潼南区司法局
2022 年 7 月 28 日

（此件公开发布）
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重庆市潼南区村（社区）法律顾问服务质量
考核办法

第一条 为全面推进村（社区）法律顾问制度深入实施，加

强村（社区）法律顾问工作指导，不断规范和提升村（社区）法

律顾问服务能力和工作质量，充分发挥村（社区）法律顾问在维

护基层社会稳定、促进基层民主法治建设中的作用，根据《中华

人民共和国律师法》《重庆市村（居）法律顾问工作办法（试行）

的通知》（渝司发〔2021〕48号）、《重庆市潼南区司法局、重庆

市潼南区财政局、重庆市潼南区民政局、重庆市潼南区农业农村

委关于进一步完善村（社区）法律顾问制度的实施方案》（潼司

发〔2022〕9 号）等规定，制定本考核办法。

第二条 村（社区）法律顾问服务质量考核是指对担任村（社

区）法律顾问的律师、基层法律服务工作者进村（社区）服务、

按照职责要求履行职责、服务态度、服务结果、资料收集等情况

进行的综合评定。

第三条 村（社区）法律顾问服务质量考核工作由区司法局

会同所辖的镇（街道）联合组织进行。

第四条 村（社区）法律顾问服务质量考核以村（社区）与

法律服务机构签订的合同为依据，以全面履行村（社区）法律顾

问工作职责为内容和标准进行考核。考核结果分为优秀、良好、

合格和不合格四个档次等级。

第五条 村（社区）法律顾问服务质量考核实行逐项量化考
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核评分的方法，评分采用 100 分制，分值在 90 分-100分为优秀

档次，80分-89 分为良好档次，70分-79 分为合格档次，不满 70

分为不合格档次。具体考核标准详见潼南区村（社区）法律服务

质量考核评分表（附后）。法律顾问的工作补贴实行差别补贴制

度，根据考核档次按比例计发，优秀档次按 100%计发，良好档

次按 90%计发，合格档次按 80%计发，不合格档次的不发放工

作补贴。

第六条 村（社区）法律顾问服务质量考核标准应当包括下

列考核内容：

（一）签订法律服务协议情况；

（二）拟定《法律服务计划清单》情况；

（三）履行村（社区）法律顾问职责情况；

（四）《村（社区）法律服务工作台账》填报情况；

（五）履职评价情况；

（六）服务活动资料的收集归档情况；

（七）其他应当纳入考核的情况。

考核根据以上一至七项内容逐项评分。

第七条 被考核村（社区）法律顾问有下列情形之一，经查

证属实的，直接评定为不合格：

（一）在服务过程中违规索取或收取村（社区）及村（居）

民财物的；

（二）故意或因重大过失，给村（社区）和村（居）民造成

重大损失的；
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（三）从事村（社区）法律顾问工作或执业过程中违反职业

道德、执业规范的；

（四）在担任法律顾问期间，对接触了解到的商业秘密、不

宜公开的事项及个人隐私未予以保密，因法律顾问个人原因造成

不良社会影响的；

（五）提供服务或工作记载严重失实、弄虚作假的；

（六）因村（社区）法律顾问本人过错或责任，被提前终止

服务协议的。

第八条 区司法局会同镇人民政府、街道办事处和村（居）

民委员会确定初评等次。

第九条 确定初评等次后，应当征求村（社区）法律顾问本

人及所属单位的意见再确定最终等次，并通过适当渠道和形式予

以公开。

第十条 被考核对象对最终考核等次有异议的，可在 5 个工

作日内向区司法局提出复查，由区司法局负责组织人员再次进行

核实。

第十一条 考核人员有弄虚作假、循私舞弊等违反规定行为

的，按照有关规定进行处理。

第十二条 本办法由区司法局负责解释，自下发之日起执行。

附件：潼南区村（社区）法律顾问服务质量考核评分表

附件
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潼南区村（社区）法律顾问服务质量考核评分表

考核人员 考核年度 考核时间 年 月 日

被考核人员 所在村（社区） 所在机构

考核意见

评查内容 服务标准 扣分标准 得分

（一）签
订法律服
务协议情
况（5 分）

法律服务机构应与村（社区）规范
签订服务协议。

协议未载明甲乙双方名
称、无签约代表签名、无
签约时间、无联系电话、
无印章的，每项扣 2分，
单项扣完为止。

（二）拟
定《法律
服务计划
清单》情
况（10分）

法律顾问应对顾问村（社区）的常
住人口、组织机构等基本情况进行
全面掌握，制定年度具体《法律服
务计划清单》，并经所在村（居）
民委员会签字盖章后交区司法局，
存档备查。

1.未拟定《法律服务计划
清单》的扣 5 分；
2.村（居）民委员会未盖
章确认的，扣 5分。

（三）履
行村、社
区法律顾
问职责情
况（35分）

村（社区）法律顾问每月至少到村
（社区）现场服务 1 天（时长不少
于 8 小时），每季度至少举办 1次
法治讲座，全年参与村（社区）重
大矛盾纠纷处理。需按职责要求完
成相关工作，做到有照片、有记录
等印证资料。

1.每月到村（社区）服务
未达到 1 天，每缺少 1 天
扣 5 分；
2.每季度举办法治讲座未
达到 1次，扣 5分；
3.全年参与处理矛盾纠
纷，每缺少 1 次扣 5分。

（四）《村
（社区）
法律服务
工作台

账》填写
情况（20

分）

法律顾问需及时、如实填写工作台
账，认真填写服务对象有效联系方
式，服务内容，不得有弄虚作假、
投机取巧等行为，并于每季度最后
一个工作日前将工作台账复印件
交区司法局备查。

1.工作台账一次一记、一
村一卷，未一次一记、一
村一卷，每缺少一记、一
卷的各扣 5分；
2.未经村（社区）书记、
主任签字认可或未加盖
村（社区）公章的每 1 次
扣 5 分；
3.每季度最后一个工作日
前未将工作台账复印件
交区司法局的，每次扣 3
分；
4.填写提供法律服务的时
间、对象、内容和结果等
不齐全的，每缺少 1 项扣
3分。

（五）村
（社区）
评价情况
（10 分）

村（社区）对法律顾问工作进行满
意度年度评价，档次分四档：非常
满意、满意、基本满意、不满意。

非常满意、满意不扣分，
基本满意扣 3 分，不满意
扣 10 分。
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重庆市潼南区司法局办公室 2022年 7 月 28日印发

（六）服
务活动资
料的收集
归档情况
（10 分）

村（社区）法律顾问为村（社区）
提供法律服务应做好资料归集，按
规范立卷。卷内应包括但不限于
（1）聘请村（社区）法律顾问合
同；（2）法律服务计划清单；（3）
办理各类法律事务（如帮助修订村
规民约、审查合同、举办法治讲座、
参与研判、按需走访、提供法律建
议或意见、咨询、代书等）的工作
记录及佐证材料。

1.装订不规范的，每处扣
2分；
2.无活动资料和照片等佐
证材料的，每缺少 1 份次
扣 5 分。

（七）其
他应当扣
分情况

（10 分）

村（社区）法律顾问在接到村（社
区）或群众提出的具体法律服务要
求后，应及时到现场或通过书面、
电话、邮件、微信等方式提供法律
意见，根据村（居）民委员会的要
求提供服务。

法律顾问不服从指派；服
务不认真，造成恶劣影响
的每次扣 10分。

总得分：

直接考核不合格事由：

考核等次：□优秀 □良好 □合格 □不合格

法律顾问意见：□同意考核意见 □申请复查 □同意复查结果

法律顾问签字： 时间：

司法局审核
意见

□按考核等次支付工作补贴。

□不合格，不予支付工作补贴。

□其他（注明）：

重庆市潼南区司法局

年 月 日


